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COMMUNIQUE DE PRESSE 

 

NeoLedge distinguée par Gartner® dans le rapport Hype Cycle™ des 
technologies et solutions pour les villes intelligentes 2026 

NeoLedge figure parmi les éditeurs cités par Gartner® dans le rapport Hype Cycle™ for 
Smart City Technologies and Solutions, 2026, publié le 10 juillet 2026, dans la catégorie 
« Civic and Community Development ». 

Pour NeoLedge, cette reconnaissance vient confirmer son engagement aux côtés des 
collectivités pour contribuer à bâtir des villes plus proches de leurs habitants, plus 
inclusives et plus intelligentes. 

Des villes « data-smart », et pas seulement « tech-smart » 

Selon nous, ce rapport témoigne d’un secteur en profonde transformation, porté à la 
fois par l’essor de l’IA et par une exigence croissante de fiabilité et de confiance dans 
les données. Gartner souligne ainsi (traduction libre) : 

« L'analyse de données avancée et l'IA peuvent aider les villes à mieux fonctionner, à 
mieux impliquer les citoyens et à simplifier l'accès aux services. Mais si les données ne 
sont ni fiables ni dignes de confiance, les projets de villes intelligentes risquent de 
devenir de plus en plus une affaire de technologie et d'IA, et de moins en moins une 
affaire de citoyens. » 
 — Gartner, Hype Cycle for Smart City Technologies and Solutions, 2026 

Gartner attribue à la catégorie « Civic and Community Development » un niveau de 
bénéfice « élevé », un niveau de maturité « émergent » et prévoit une adoption 
généralisée à horizon de 2 à 5 ans. 

Pour nous, ces perspectives témoignent d’un marché appelé à connaître une forte 
accélération au cours des prochaines années. 

http://www.neoledge.com/
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NeoLedge, acteur de cette dynamique 

Dans ce contexte, NeoLedge est citée par Gartner parmi les exemples d'éditeurs de la 
catégorie « Civic and Community Development ».  

« Pour nous, cette citation par Gartner confirme ce que nous constatons chaque jour 
aux côtés des collectivités : la technologie seule ne suffit plus. La réussite des villes 
intelligentes repose désormais sur la combinaison de l'IA, de données fiables, de la 
souveraineté numérique, de la gouvernance et de la confiance des citoyens. Chez 
NeoLedge, nous construisons nos solutions autour de cette conviction, pour que 
l'innovation reste toujours au service de l'humain. » — Sami Mcharek, CEO, NeoLedge 

Les abonnés Gartner peuvent consulter le rapport complet ici : 
https://www.gartner.com/en/documents/8116697  

Source : 
 Gartner, Hype Cycle for Smart City Technologies and Solutions, 2026, Bettina Tratz-
Ryan, Roland Rivera, 10 juillet 2026 

GARTNER® et Hype Cycle sont des marques déposées de Gartner, Inc. et/ou de ses 
filiales. Gartner ne cautionne aucune entreprise, aucun fournisseur, produit ou service 
cité dans ses publications et ne recommande pas aux utilisateurs de technologies de 
ne sélectionner que les fournisseurs les mieux notés ou bénéficiant d'une autre 
distinction. Les publications de Gartner reflètent les opinions de son organisation de 
recherche et ne doivent pas être interprétées comme des énoncés de faits. Gartner 
exclut toute garantie, expresse ou implicite, relative à cette publication, y compris 
toute garantie de qualité marchande ou d'adéquation à un usage particulier. 
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Contact presse NeoLedge 

Rebecca Chaouch 

         chaouch@neoledge.com 

    +33 (0)768598276 

   www.neoledge.com 

 

 

NeoLedge est un éditeur français spécialisé dans les solutions de GED/ECM, automatisation intelligente 
et workflows, intégrant Cloud et IA pour sécuriser, fiabiliser et optimiser la gestion de l’information. 
Depuis 2015, NeoLedge accompagne des clients de tous secteurs à travers le monde, en leur proposant 
une plateforme complète couvrant l’ensemble du cycle de vie de l’information : capture, gestion des 
contenus et dossiers, gestion du courrier, workflows, signature électronique, décisionnel et archivage. 
L’expérience utilisateur est au cœur de sa stratégie, avec des solutions SaaS complètes, intelligentes, 
évolutives et faciles à adopter. 
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